Q) mororoLasoLuTions | Ecosistema para retalil

Comercio minorista mas eficaz y seguro

Descubra en este paso a paso como creamos experiencias de retail mas seguras y agiles
conectando sus tiendas con voz, video y datos.
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Apertura de tienda

La apertura de tienda es un momento
vulnerable y algunos individuos pueden
intentar agredir al personal. Las camaras
corporales desincentivan ese comportamiento.

7:00 a.m.
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Ingreso de personal (=) ‘\
El administrador verifica a través del \
sistema de video en la nube la entrada 6:05am. ---
del personal agendado a la hora -
indicada y la correcta ejecucion del P:sé\
protocolo de apertura. for Help I 3
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5:00 p.m.

@ Coordinacion logistica
Al llegar mas mercancia al punto, el
despachador se comunica con el

€ a coordinador en tienda a través del boton
N 9:.00 a.m. Curve para una gestion agil de inventario.

e /A \ Las camaras corporales ayudan a

5 \ asegurar los procedimientos adecuados.
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Atencion especializada \

Es hora pico y el personal esta \
ocupado. Un cliente se interesa por un
item de lujo bajo llave. El boton Curve
situado estratégicamente le permite
obtener asistencia inmediata. Al llegar

el asesor, las camaras corporales

ayudan a verificar la entrega correcta =
de informacion comercial y de ofertas.

ﬂ Prevencion de pérdidas

Un individuo se encuentra merodeando
alrededor de ciertas mercancias de alto
valor. El personal pasa a su lado con
camaras corporales, se captura evidencia
judicial, se desmotiva la intencion de hurto
y el incidente desescala.

Autocobro seguro 55

Algunos clientes prefieren pagar en las cajas automaticas. Solo se necesita de un Unico
asesor vistiendo una camara corporal para asegurar el registro correcto de todos los
elementos e incentivar el buen comportamiento.

< Siga el link y conozca mas sobre nhuestro
ecosistema para comercio/minaorista
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