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모토로라솔루션 기술적 권고 안내 
(Motorola Solutions Technical Notification: MTN) 

 

제목 : 코로나바이러스(코로나-19)에 대처하기 위한 모토로라솔루션의 무전기 및 액세서리의  

      청소 및 소독 가이드라인 권고사항 

  

제품 : 모토로라솔루션 무전기,액세서리 

  

요약 : 

모토로라솔루션은 코로나바이러스(코로나-19) 확산에 대응해, 제조사로서 최신의 제품 지식을 바

탕으로 무전기 사용 위생에 대한 당사의 무전기와 액세서리에 대한 청소 및 소독 가이드라인을 

제공하고자 합니다. 세계 보건 당국에 따르면 표면에서 세균과 먼지, 불순물을 제거함으로써 감염 

확산의 위험을 낮출 수 있다고 합니다. 화학적 소독제를 사용하면 청소 후 표면에 남아있는 세균

을 없앨 수 있어 감염 확산의 위험을 한층 더 낮추는 데 도움이 됩니다. 

 

WHO 웹사이트 정보 : 직장에서 코로나-19에 대비하는 법 

미국 질병관리본부 웹사이트 정보 : 코로나바이러스 감염증 2019(COVID-19) 

  

일반적 청소 

 천을 이용해 0.5% 세제 용액을 도포하고 금속 재질이 아닌 뻣뻣하고 짧은 솔을 이용해 제품

의 먼지를 제거합니다. 부드럽고 흡수성이 좋으며 보풀이 없는 천이나 티슈를 이용해 용액

을 제거하고 제품을 건조하십시오. 

 커넥터, 깨진 곳, 갈라진 틈 등에 용액이 남아있지 않도록 하십시오. 

 

소독 

 알코올 농도가 최소 70% 이상인 시판용 이소프로필 알코올(소독용 알코올)로 닦아내어 제품

을 소독할 수 있습니다. 

 이소프로필 알코올을 사용하는 경우 절대로 알코올을 기기에 직접 사용하지 마십시오. 먼저 

천에 묻혀 기기를 닦아내는 방식으로 사용해야 합니다. 

 특정 화학물질과 증기는 플라스틱과 금속 도금에 유해한 영향을 줄 수 있습니다. 

 

표백제, 솔벤트, 청소용 스프레이 등을 사용해 제품을 청소 혹은 소독하지 마십시오. 

https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/getting-workplace-ready-for-covid-19.pdf?sfvrsn=359a81e7_6
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prepare/cleaning-disinfection.html


 

  

중요사항: 

모토로라솔루션은 특정 청소용품이 특정한 이물질(바이러스를 포함)을 제품에서 제거하는 데 효과

가 있는지, 또한 소독제에 의해 모든 세균 또는 바이러스가 제거되는지 여부를 파악할 수 없습니

다. 다만 위와 같은 청소용제와 소독용제, 청소 및 소독방법은 무전기 및 액세서리에 해로운 영향

을 덜 미친다는 측면에서 당사가 사용을 승인한 것입니다. 바이러스와 같은 이물질에 대한 소독 

용제의 효능에 대한 자세한 사항은 해당 제품 제조사의 문서를 참고하시기 바랍니다. 

본 안내문과 관련하여 기타 다른 도움이 필요하신 경우 모토로라솔루션 기술 지원센터로 연락주

시기 바랍니다.  

 

대한민국: https://www.motorolasolutions.com/ko_kr/support.html 

 

 모토로라솔루션이 승인하지 않은 일체의 다른물질의 사용은 금지되어 있습니다. 당사의 이번 기술적 권고 안내 통지

(MTN)는 제품의 품질, 효과, 성능에 대한 모토로라의 지속적인 검토에 따라 작성된 것입니다. 본 안내문에서 제공하는 청

소 및 소독 정보는 서비스를 수행할 수 있는 전문성을 갖춘 훈련된 전문 기술진에 의해 수행될 것을 의도하고 있습니다. 

모토로라는 본 기술적 권고사항을 시행하지 않거나 제시된 지침에 따라 시행하지 않은 경우 제품 품질 또는 성능에 대한 

책임 일체를 부정합니다. 본 권고사항의 시행은 제품이 준거 법규를 준수하도록 하는 데에 필수적일 수 있습니다. 본 권

고사항을 제시된 방식에 따라 시행하지 않는 경우 적용되는 보증이 무효화되거나 잠재적인 계약상의 권리나 의무에 다른 

방식으로 영향을 미칠 가능성이 있음을 참고하여 주시기 바랍니다. MOTOROLA(모토로라), MOTO(모토), MOTOROLA 

SOLUTIONS(모토로라솔루션) 및 스타일이 적용된 M로고는 Motorola Trademark Holdings, LLC의 상표 또는 등록 상표이며 

라이센스를 받아 사용합니다. 모든 기타 상표는 해당소유자의 등록상표입니다. ⓒ 2020 Motorola Solutions, Inc. 모든 권리 

보유.  

 


