
運用事例
VIPゲスト対応
安全なホスピタリティ

検知 分析

運用例

状況を把握
オペレーション・コマンド・
センターがアラートを受信
し、すべての関連する
カメラ映像が読み込まれま
す。ゲストサービスおよび管
理チームは、該当する個人と
その現在位置を特定します。

VIPゲストの認識
VIPゲストやそれに関連す
るナンバープレートを識別
し、ゲストサービスやマネ
ジメントに到着を知らせる
アラートを自動的に送信し
ます。

通信　　
関係者の意識 
無線を使って、ゲストサー
ビスや マネジメントがVIP
のお客様をお迎えするため
に、該当するエントランス
に派遣されます。

対応　
最高のおもてなしを　
コーディネート
ゲストサービスとマネジメ
ントは、VIPのお客様をお迎
えし、素晴らしいおもてな
しを実現します。
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テクノロジー

• 固定ビデオセキュリ
ティ

• コントロールルームソ
フトウェア（Avigilon 
Control Centerなど）

• ナンバープレート認識
• 監視リスト
• ワークフローマネジメ
ントソフトウェア
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対応

• コントロールセンターソ
フトウェア

• 固定式ビデオセキュリ
ティ

• 無線通信
• 音声・マルチメディア
• WAVE PTX：マルチメディ

ア共有とブロードバン
ド・プッシュ・トゥ・
トーク（PTT）

• ディスパッチコンソール

• 無線通信
• 音声・マルチメディア
• WAVE PTX：マルチメ

ディア共有＆ブロードバ
ンド・プッシュ・
トゥ・トーク（PTT）

*カメラ映像はイメージです。




