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DCX9000 POUR 
DIMETRA EXPRESS
MAINTENEZ VOTRE PERSONNEL CONNECTÉ ET INFORMÉ
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Votre salle de contrôle regorge de systèmes critiques complexes. 
Votre solution de supervision ne doit pas en faire partie. 
Parcourir de multiples écrans obsolètes pour accéder aux 
ressources d'intervention ou être limité par une gestion fixe et 
centralisée de vos activités de supervision n'est pas la solution 
idéale et peut considérablement compromettre le succès de vos 
opérations. Vos superviseurs méritent de bénéficier d'un système 
fiable qui leur permet de se connecter instantanément et de 
manière sécurisée à leurs équipes sur le terrain, quel que soit 
l'endroit où elles se trouvent, grâce à une interface graphique 
utilisateur (GUI) facile à utiliser.

LA SOLUTION
La DCX9000 est une console de supervision pour DIMETRA™ 
Express accessible par navigateur, simple à installer et qui dispose 
de nombreuses fonctionnalités intégrées avec un rapport qualité-
prix exceptionnel.

La DCX9000 a été conçue pour réduire vos délais d'intervention, 
améliorer la sécurité et accroître l'efficacité de vos opérations. 
Grâce à la DCX9000, vos superviseurs peuvent augmenter la 
perception situationnelle des équipes sur le terrain en partageant 
avec elles des informations importantes, telles que des images 
et des vidéos, tout au long de l'évolution d'un événement. La 
DCX9000 regroupe les communications radio, les données et la 
cartographie sur un seul écran, afin que vos équipes puissent 
accéder rapidement et facilement aux ressources dont elles ont 
besoin pour prendre des décisions critiques.

DÉCOUVREZ LES AVANTAGES 

AMÉLIOREZ VOS OPÉRATIONS GRÂCE À L’INTÉGRATION 

DE FONCTIONNALITÉS TOUT-EN-UN

Surveillez et enregistrez les activités et gérez vos effectifs 
mobiles en combinant les communication radio, la téléphonie, 
la messagerie texte et la cartographie sur un seul écran. 
Envoyez et recevez des SDS (Short Data Messages) et des 
fichiers multimédias directement depuis la console. Visualisez, 
suivez et connectez vos véhicules et vos équipes en temps réel. 
L'interface graphique utilisateur (GUI) est simple et fonctionne 
avec un écran tactile ou la traditionnelle souris. Les fenêtres 
ajustables permettent aux utilisateurs de passer des cartes aux 
ressources pour optimiser l'affichage en fonction de l'évolution 
des circonstances.

PROTÉGEZ VOS DONNÉES ET VOS COMMUNICATIONS 
SENSIBLES

L'architecture cybercompatible assure une protection maximale 
des informations sensibles via un WebRTC sécurisé, utilisé par les 
institutions bancaires, les établissements médicaux et les entreprises. 
La DCX9000 est certifiée ISO 27001 et ENS élevé et est conforme à 
la réglementation RGPD, ce qui garantit la confidentialité de votre 
système, de vos données et de vos communications.

ADAPTÉE À VOS CONTRAINTES BUDGÉTAIRES

Économique et dotée de nombreuses fonctionnalités, la DCX9000 
fournit un système de supervision moderne dans une solution 
unique et simple à utiliser qui s'intègre à DIMETRA Express. 
Supervisez et communiquez avec les équipes sur le terrain partout 
où vous disposez d'une connexion Internet avec un navigateur 
Web, sur PC Windows ou sur une tablette, sans avoir besoin de 
logiciel côté client.

COMMUNIQUEZ EN 
TOUTE CONFIANCE  
GRÂCE À L’INTÉGRATION 
DE FONCTIONNALITÉS 
TOUT-EN-UN



PRINCIPALES CARATERISTIQUES
Grâce à la DCX9000, vous bénéficiez d'une expérience de supervision innovante et économique qui intègre la voix, 
les données, la messagerie, la téléphonie et la cartographie au sein d'une console intuitive accessible par navigateur. 
La polyvalence et les fonctionnalités intégrées du système permettent à vos équipes de communiquer avec clarté et 
confiance, renforcent la collaboration et contribuent au succès global de vos opérations.
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VOIX 

Que vous supervisiez depuis un centre d'opérations centralisé ou un 
poste de commandement mobile, une connexion fiable peut faciliter 
ou compromettre votre intervention. La DCX9000 utilise des outils 
complets de supervision pour le système DIMETRA, afin que vos 
équipes puissent rester connectées en toute confiance. Dès que les 
appels sont terminés, les enregistrements vocaux sont disponibles afin 
de permettre aux superviseurs de confirmer les informations critiques.

•	 Appels radio de groupe et privés
•	 Appels d'urgence
•	 Appels d'écoute d'ambiance
•	 Transmissions multisélection
•	 Correctif de groupe
•	 Accessoires audio Motorola ou disponibles dans le commerce 

TEXTE

Connectez-vous avec des groupes pour partager des informations 
critiques durant le déroulement des événements. Envoyez 
facilement des fichiers multimédias, tels que des fichiers audio ou 
des images, à des groupes de travail et à d'autres intervenants, 
directement à partir de la console de supervision. Grâce à 
l'intégration des messages texte, vvos équipes disposent d’un 
outil qui leur permet d’améliorer leur perception situationnelle et 
intervenir de manière plus efficace.

•	 SDS (Short Data Messages) sur le réseau TETRA - entrants 
et sortants 

•	 Messagerie instantanée (envoyée via Telegram Messenger) 
compatible avec :
–	 Chats
–	 Messages multimédia
–	 Tout type de fichier 
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SUIVI

La DCX9000 fournit les bons outils pour permettre 
à votre équipe de communiquer rapidement et 
facilement sur une carte. Visualisez, suivez et 
connectez les véhicules et les équipes sur une 
carte multi-couches en temps réel grâce à la AVL 
(Automatic Vehicle Location) et à la cartographie. 
Surveillez des zones définies pour améliorer 
votre sécurité et votre efficacité opérationnelle. 
Les coordonnées GPS des terminaux TETRA sont 
affichées en temps réel sur un WMS  (Web Map 
Service) tel que l’OpenStreetMap.

•	 Cliquez sur l'icône de la carte pour établir un 
appel individuel sur le réseau TETRA.

•	 Obtenez des coordonnées GPS à intervalles 
réguliers et suivez les utilisateurs des radios.

•	 Créez des zones géographiques prédéfinies 
en dessinant des délimitations sur la carte 
(Geofencing).

•	 Appliquez des règles aux radios qui peuvent 
entrer/sortir des géofences.

ENREGISTREMENTS

Permettez à vos superviseurs de réécouter 
instantanément les enregistrements vocaux 
pour confirmer les informations critiques 
lorsqu’ils coordonnent ou analysent une 
intervention. La DCX9000 permet aux 
superviseurs de rechercher et de réécouter 
les appels radio par ID radio, alias, groupe de 
discussion, etc. Les enregistrements vocaux 
peuvent être réécoutés et téléchargés à 
l'aide d'une empreinte de sécurité basée sur 
l'algorithme de hachage SHA-256. 

•	 Les appels et les données liées aux 
appels sont enregistrés grâce au AIS 
(Archiving Interface Server).

•	 L'audio enregistré est décodé et converti 
en un format analogique pour la lecture.

•	 Téléchargeable aux formats de fichiers 
MP3 ou WAV.
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Les produits portant le logo “Motorola Solutions Sold 
and Supported” sont des produits premium développés 
par des partenaires de Motorola Solutions pour 
offrir des fonctionnalités critiques aux systèmes de 
nos clients. Ces produits sont testés et intégrés en 
coopération directe avec Motorola. Ils sont vendus 
par le biais des partenaires de Motorola et le SAV est 
assuré par les équipes de Motorola.

MAINTENEZ 
VOTRE SYSTÈME 
AU MAXIMUM 
DE SES 
PERFORMANCES  
GRÂCE À DES 
CONTRATS 
D'ASSISTANCE
Nous nous engageons à vous assister pour gérer votre console 
de supervision DCX9000 et vous permettre de rester connecté  
grâce à des contrats de services qui vous aideront à maintenir 
votre système à son niveau optimal de performance.

La DCX9000 est fournie avec une garantie standard de trois 
ans assortie, en option, de plusieurs extensions de garantie 
qui portent la couverture totale à 4, 5 ou 6 ans. Vous pouvez 
également améliorer ce service grâce à une intervention 24 
heures sur 24 et 7 jours sur 7 en cas de problèmes critiques et 
en option la réparation du serveur fourni par Motorola Solutions.

Les contrats de services sont conçus pour assurer la 
maintenance de votre système DCX9000 et lui garantir des 
performances optimales sur le long terme avec votre système 
DIMETRA Express. Lorsque cette assistance est couplée à celle 
de DIMETRA Express, en cas de problème avec l'un ou l'autre de 
ces deux systèmes, Motorola Solutions sera là pour minimiser 
les interruptions de service et rétablir vos communications avec 
un maximum d'efficacité. 
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Les disponibilités dépendent des lois et des réglementations des pays. Sauf stipulation contraire, toutes les caractéristiques indiquées sont standards et peuvent être modifiées sans préavis.

MOTOROLA, MOTO, MOTOROLA SOLUTIONS et le logo M sont des marques commerciales ou des marques déposées de Motorola Holdings, LLC et 
sont utilisés sous licence de marques. Toutes les autres marques sont la propriété de leurs propriétaires respectifs. © 2022 Motorola Solutions, Inc. tout droit réservés. 05-2022

Pour plus d’informations sur la DCX9000 pour DIMETRA Express, 
veuillez-vous rendre sur www.motorolasolutions.com/DCX9000


