
上海港某集装箱码头率先部署

MOTOTRBO™数字常规通讯系统

解决频率资源紧张难题，提升话音与数据通信能力

上海港是中国最大的港口集团之一，该港某集装箱码头分公司位于上海市浦

东新区外高桥北侧的长江西岸，主营集装箱装卸业务。作为我国国家级重大

基础设施项目和建设上海国际航运中心的奠基工程，自2000年正式营运以

来，该集装箱码头保持了跳跃式发展生产势头，获中国港口协会集装箱分会

颁发的“中国港口2008年吞吐量前十名集装箱码头”。为该码头提供通讯

服务的上海海达通信公司由上海港通信工程处转制而成，是一个在通信、信

息、自动控制及公共安全技术防范领域具有强大设计、施工资质和能力的系

统集成公司。

市場挑戰

专业无线通信是集装箱码头指挥调度系统的核心。该码头在90年代建设了一套

400MHz摩托罗拉SmartNet模拟集群通信系统。该系统一度以其可靠的性能在港口

运营中发挥了重要的通信保障作用。但经过十几年的运行，系统设备进入老化阶

段，系统容量也无法满足不断增长的话务量等通信和业务需求。

该集装箱码头随后采用了常规对讲机作为日常通信设备。在使用常规对讲机一年多

的时间里新的问题又不断显现出来。码头拥有500多个用户，使用常规对讲机要分30
多个通话组，现在仅有的4个频点无法满足需求，而且通信干扰大、通话质量低，不

能保证港口日常指挥调度与安全保障的需要。

因此，部署一个更高效的指挥调度通信系统已迫在眉睫。综合考虑频率资源、使用

成本、应用需求等各方面因素，该集装箱码头需要这样一个指挥调度通信系统：频

率利用率高并充分利用现有频率资源；提供稳定、可靠、高音质、抗干扰的话音通

信；具备组呼、单呼、遥毙、远程监控以及GPS定位等数据应用，并能面向未来以

满足不断增长的业务需求，而且建设、运营和维护成本适中。
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產品

•	MOTOTRBO Xir P8268
手持手提對講机

• MOTOTRBO控制站 

	 — MOTOTRBO Xir 	
	 M8268车载电台 

	 — 台式话筒 

	 — 扬声器 

	 —	带有电瓶备份功能的 

	 电源

• Xir M8268车载电台

• 台式话筒

• 扬声器

•	带有电瓶备份功能的电

源

•	MOTOTRBO Xir R8200
中继台

优勢

•	采用TDMA技术，更高

的频谱利用率

•	数字接收机可过滤和抑

制语音通话中的噪音

•	提供短信、数据库查

询、车辆位置信息数据

传输定位、数据采集与

传输等更强的数据处理

功能
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解決方案

面对该集装箱码头所面临的业务与通信挑战，摩托罗

拉合作伙伴北京中瑞特通讯设备有限公司与上海海达

通信公司提出建设MOTOTRBO™数字常规通讯系统

的建议，并被该集装箱码头采纳。

该集装箱码头MOTOTRBO™数字常规通讯系统提供

包括：6部XiR R8200中继台、328部XiR M8268车载

台、137部XiR P8268和XiR P8200手持终端，并开发

了对用户进行实时管理的调度软件和GPS定位系统。

上海海达通信公司于2010年4月下旬与北京中瑞特签

订了供货合同，5月下旬全部设备到位，比两个月的规

定时间提前了一个月。系统在不影响港口正常运营的

情况下进行安装与测试，并于6月底投入运行，系统覆

盖整个港口方圆一公里范围。

北京中瑞特上海办事处代表潘 煒表示：“使用

MOTOTRBO™系统，一个基站就能完全覆盖该集装

箱码头，较经济的投资最终促使客户选择了该系统。

针对原来港口信道不够、用户多的问题，我们向其推

荐了MOTOTRBO™ Capacity Plus（智能信道共享）

解决方案。Capacity Plus通过12个语音信道和24个附

加专用数据信道扩展MOTOTRBO™系统，可按需为

1200个用户提供出色支持。在整个解决方案开发过程

中我们积极听取客户建议，合理规划通信系统，充分

满足客户需求且控制了投资规模。在设备安装测试过

程中，我们与摩托罗拉的工程师密切配合，解决了系

统在实际操作中遇到的困难，客户非常满意。”

“使用MOTOTRBO™系

统，一个基站就能完全覆

盖该集装箱码头，较经济

的投资最终促使客户选择

了该系统。在设备安装测

试过程中，我们与摩托罗

拉的工程师密切配合，解

决了系统在实际操作中遇

到的困难，客户非常满

意。”

— 北京中瑞特上海办事 

	处代表潘煒
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卓越成效

港口工作人员说，在安装了MOTOTRBO™数字常规通

信系统后，话音更清晰。没有了以前在高峰期呼叫混

乱的情况，即便是在密集的箱区也能进行流畅与清晰

的通话，为工作带来很大便利。

港口指挥调度人员表示，在应用了MOTOTRBO™
数字常规系统后，港口的指挥调度能力有了明显提

升。GPS定位、组呼与单呼功能优化了现场实际指挥

难度，能够做到对港口机械设备及时调度，既提高了

装卸效率，保证了港口装卸的安全性，又能产生经济

效益。远程监控与遥毙功能可以很好防止对讲机被不

当使用，提高了通话频道利用效率。

上海海达通信公司无线部经理顾学明说：“我们率先采

用MOTOTRBO™数字常规通讯系统也有顾虑。但摩托

罗拉作为专业无线通信领域的大品牌，推出的无线对

讲产品经过检验都是成功的，这解除了我们的顾虑。

实际应用也表明，我们的MOTOTRBO™系统部署是成

功的，它充分利用现有频率资源，提供稳定、可靠、

高音质、抗干扰的话音通信以及GPS等数据应用，并

能面向未来以满足不断增长的业务需求，而且建设、

运营和维护成本适中。”

MOTOTRBO™数字常规通信系统高效的频率利用率使得该集

装箱码头可以利用原有的频率资源建立12个逻辑信道，满足

现在和不断增长的话务量的需求。同时，MOTOTRBO™数字

常规通信系统为振东港集装箱码头在指挥调度、密集通话与

紧急救险等方面提供了可靠的通信保障。
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MOTOTRBOTM數字常規通訊系統特點与優勢

摩托羅拉深信為上海港該集装箱碼头提供的MOTOTRBOTM數字常規通訊系统具有如下优勢: 

1.	采用TDMA技術, 更高的頻譜利用率: MOTOTRBO™采用2时隙TDMA时分多址数字技术，它可在12.5KHz的中

继信道内拆分成两个逻辑信道，在两组人同时使用一个中继频点进行通信的同时，却只使用一个中继设备，为

客户节省了设备投资，同时也节省了宝贵的频率资源。频谱的有效利用使得系统可支持更多用户，提供了更大

的无线话音和数据通信容量，有效解决该码头所面临的频率资源紧张问题。

2.	更好的通話質量: MOTOTRBO™数字接收机可过滤和抑制语音通话中的噪音，这一点在集装箱码头这样繁忙

而複杂的环境中尤为重要。

3.	更強的數据處理功能: MOTOTRBO™提供短信、数据库查询、车辆位置信息数据传输定位、数据采集与传输

等更强的数据处理功能，不仅满足了该码头需要实现吊车车辆定位的问题，而且能够面向未来以满足不断增长

的业务需求。

摩托罗拉无线对讲渠道业务销售技术支持经理孟超表示：“MOTOTRBO™系统在上海港该集装箱码头的成功应

用，充分体现了该系统在通话方面的特点与优势。MOTOTRBO™采用的TDMA技术与动态分配信道的功能，对

于频率资源有限、通信终端使用区域集中、话务量很大的振东集装箱码头显得尤为重要。MOTOTRBO™数字对

讲机的背景噪音滤除技术保障用户在港口这样高噪音的环境中还可以清晰地通话。MOTOTRBO™是一个全面的

模拟和数字双模式系统，支持用户方便、经济地按照适合自己的计划轻松过渡到数字平台。”
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