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DOS CONSUMIDORES

UM EXCELENTE ATENDIMENTO AO CLIENTE COMECA
COM COMUNICACOES ALTAMENTE EFICIENTES MPORTANTE NA HORA

DE DECIDIR POR UM

0 setor da gastronomia é bastante concorrido. MANTENHA A PRIVACIDADE RESTAURANTE?
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que geram receitas de USD 709 bilhoes', Os restaurantes costumam estar localizados perto de lojas CRIADO PARA
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que o cliente retorne outras vezes. Melhorar 0
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RADIOS BIDIRECIONAIS

ouvir suas conversas privativas.
CONSTITUEM UMA

0 radio bidirecional DLR da Motorola oferece

comunicacoes digitais instantaneas e Além disso, é possivel configurar seu sistema de radio com FERRAMENTA
fizvei t iudand ; um ID de perfil tinico, selecionado entre 10.000 cédigos IMPORTANTE PARA
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coordena suas tarefas e atende seus clientes. NA HORA?
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COORDENE AS TAREFAS EM SEU RESTAURANTE

E OTIMIZE A EXPERIENCIA DO CLIENTE
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= GARCONS/ PESSOAL DE COZINHA/
RECEPCAOQ GARCONETES GERENTES BALCAO VALET PARKING

Mantenha-se informado sobre
qualquer assunto que exija
atencdo antes de tornar-se um

Coordene de maneira
eficiente a tarefa de dar
boas-vindas aos clientes,
comunicando na hora o
estado de mesas disponiveis

EFICIENCIA MELHORADA... CLIENTES
SATISFEITOS

0 rédio digital DLR € a solugdo de radio digital ideal para
seu restaurante. Com seu design elegante e interfaces
faceis de usar, ajuda suas equipes a manter-se informadas
e a melhorar suas operagdes com muitas vantagens.

Responda rapidamente as
necessidades do cliente,
transmitindo-as eficientemente

ao pessoal adequado problema

Tom de habilitagéo para falar. Permite que o usuério saiba
quando o canal esta livre para falar, colocando ordem nas

comunicacdes.

Indicacgdes de voz. Permitem deslocar-se facilmente entre
0s menus, canais e estados de baterias.

Canal principal. Retorna automaticamente seu canal
principal depois de concluida a conversa.

Material antimicrobiano: Carcaca de policarbonato
resistente; contém materiais antimicrobianos que inibem
o crescimento de bactérias e mofo na superficie do radio.

0 RADIO IDEAL PARA OPERACOES DE
RESTAURANTES

A partir do ID de perfil Ginico, que melhora a privacidade, até
as opgdes de chamadas flexiveis e o fone de ouvido opcional
para operacao discreta, o radio DLR é o ideal para atender as
necessidades do setor hoteleiro que estdo sempre mudando.

9 EM CADA 10 RESTAURANTES TEM
MENOS DE 50 EMPREGADOS'

Coordene rapidamente
aentrega dos veiculos,
reduzindo o tempo de espera

Informe o garcdo/a gargonete
quando o pedido estiver
pronto e garanta um rapido
atendimento

FACILMENTE ADAPTAVELAS _
EXIGENCIAS DE SUAS OPERAGOES

Gerenciar um restaurante sem problemas pode ser um
desafio completo. Para garantir a satisfagdo de seus
clientes, a eficiéncia na coordenacdo e o gerenciamento

é um fator importante. O pessoal da recepgdo precisa saber
quais mesas estdo disponiveis, 0s gargons/as gargonetes
precisam estar atentos/as as diversas necessidades dos
clientes, e 0 encarregado deve estar sempre a par de
qualquer problema que possa surgir.

0 radio DLR com vérias op¢des de chamada constitui
a solugdo ideal para coordenar suas operagdes sem
complicacgdes.

Resposta privativa ao pessoal
Ative a resposta privativa com um funcionéario para resolver
um problema especifico rapidamente e de maneira eficiente

sem ter que notificar o resto do pessoal.

Chamada direta ao gerente

Configure os radios de sua loja de tal modo que um
funciondrio possa comunicar-se diretamente com o gerente
de turno para responder mais rapidamente a qualquer

davida levantada por algum cliente.

“Pager” a todos os funcionarios disponiveis

Transmita uma mensagem a todos 0s usuarios que n@o
estejam participando de uma conversa de radio, facilitando
a comunicacdo e a localizagdo de usuérios especificos sem
interromper as conversas em curso.

www.motorolasolutions.com/DLR

FONTES

MOTOROLA, MOTO, MOTOROLA SOLUTIONS e o logotipo do M estilizado sdo marcas comerciais ou marcas comerciais registradas da Motorola
Trademark Holdings, LLC e s@o utilizadas sob licenga. Todas outras marcas comerciais pertencem aos seus respectivos proprietdrios.

©2017 Motorola, Inc. Todos os direitos reservados.

m MOTOROLA SOLUTIONS

i

RADIO DLR

e 2e6canais

e Alcance estendido: Cobre
uma drea comercial de até
27.870 m? ou 20 andares*

e 14 horas de autonomia
de bateria

e Resistente e durével; atende
aoMIL810C,D,E, F, G
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CARREGADOR DE
UNIDADES MULTIPLAS
PARA 12 BATERIAS

FONES DE 0UVIDO
CONFORTAVEIS

CAPA PARA RADIO



