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• Cámaras térmicas Avigilon
• Centro de control Avigilon
• Detección de temperatura elevada
• Alerta de radio

• Cámaras térmicas Avigilon
• Centro de control Avigilon

• Comunicaciones de radio: voz y
multimedia

• WAVE PTX: PTT de banda ancha e
intercambio de multimedia

• Software de despacho

• Gestión de incidentes

Perspectiva tecnológica

TEMPERATURA ELEVADA
DETECTADA

DETECTAR

COMUNICAR

ANALIZAR

RESPONDER

Perspectiva Operativa

ALERTA DE TEMPERATURA
VERIFICADA
El centro de operaciones de seguridad
recibe el alerta e identifica al visitante 
con signos de temperatura corporal 
elevada.

Una cámara térmica en un acceso
principal del Shopping detecta a un
visitante con signos de temperatura
corporal elevada y alerta al centro 
de operaciones de seguridad.

RECURSOS DESPACHADOS
Se informa sobre esta persona
a los agentes en el acceso y se 
despacha a personal de 
seguridad privada al acceso.

SITUACIÓN RESUELTA
Se aísla a la persona con discreción, 
se implementa el proceso del lugar 
para temperatura elevada y se 
registra el incidente con campos 
que se completan automáticamente.

CASO DE USO
DETECCIÓN DE TEMPERATURA ELEVADA
Retail Seguro
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