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LA CUARTA OPERACION DE COBRE MAS GRANDE DEL MUNDO, CONFIA A MOTOROLA SOLUTIONS LA
ADMINISTRACION Y CONTROL DE SU SISTEMA DE COMUNICACIONES.

e Mas de 5,500 empleados de la minera, muchos comunicados a través de e Con la administracién total de su sistema de comunicaciones critica por parte
radios ASTRO P25 de Motorola Solutions, podran enfocarse mejor en su

de Motorola Solutions, la operacién se vera beneficiada con un servicio 24X7
misién y no preocuparse por el control y funcionamiento de su red de y deteccioén predictiva de problemas, lo que la hard més segura.
comunicaciones.
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SANTIAGO, Chile — Mayo 2 de 2018 —Minera Collahuasi en
Chile- uno de los mayores depdsitos de extraccion de cobre en el
mundo-, exige una atencion 24x7x365, y en ella la comunicacion
ininterrumpida es vital. Por ello ha decidido confiar a Motorola
Solutions (NYSE: MSI) el control total de la operacién de su
sistema de comunicacién de mision critica.

Asegurar y gestionar el sistema de comunicaciones antes era un
gran reto. En especial cuando hablamos de una operacion con
5,500 personas, entre empleados propios y colaboradores,
dispersos en una extension de 3500 Km2 en la Cordillera de los
Andres en la regién de Tarapacé, Chile, con una variedad de
complejidades climatoldgicas y de altura geografica adicionales
a las propias del negocio minero.

Collahuasi esta superando los problemas de disponibilidad del
servicio de radio comunicacién adoptando un enfoque proactivo
para mitigar los riesgos para los trabajadores y las operacion, al
reducir los accidentes y los cierres parciales o totales.

La compafiia ha elegido el paquete de servicio Premier de
Motorola Solutions, que incluye el soporte técnico local, el
monitoreo de la red desde el Centro de Operaciones de Red o por
sus siglas en inglés NOC (Network Operation Center) de Motorola
Solutions en lllinois (USA), mantenimiento evolutivo de hardware
de radios, monitoreo de ciberseguridad, prevencion y diagnéstico.

“Cada minuto sin comunicacion pone en riesgo a nuestros trabajadores en el campo y afecta la eficiencia del
negocio completo. Al confiar la administracion de la red de comunicaciones a Motorola Solutions tenemos la
tranquilidad de una red sincronizada con la dltima tecnologia que opera en forma continua y optima y estamos
seguros que veremos beneficios tangibles en la eficiencia, rentabilidad y seguridad de nuestra operacion”, seialé

Gerardo Herrero, Gerente de Informatica de Collahuasi.

La administracién del sistema incluird el monitoreo 24x7 de
profesionales especializados que pueden hacer un analisis
predictivo de los problemas, mediante estudios estadfsticos de
tréfico, ocurrencia de fallas, control de instalacion de parches,
entre otros.

Ademas de mantener actualizado el sistema de comunicacion y
proteccion de seguridad con sus Gltimas versiones, este servicio
permitira realizar reparaciones de radios y del hardware instalado,
para asegurar una comunicacion estable y una operacion de la
mina méas 6ptima y segura.



Acerca de Motorola Solutions

Motorola Solutions crea soluciones y servicios innovadores de
comunicacion de mision critica que ayudan a los clientes de
seguridad pablica y comerciales a construir ciudades mas seguras

y comunidades mas prdsperas. Para obtener noticias actualizadas,
visite

o0 subscribase al news feed.

Contactos de prensa:

Gina Paola Acosta N.

Gerente de Comunicaciones para America Latina & El Caribe
Motorola Solutions

0: +571-6022111

M: +57 3108806688

E: gina.acosta@motorolasolutions.com
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Motorola Solutions, Inc. 500 West Monroe Street, Chicago, IL 60661 EE.UU. motorolasolutions.com

Acerca de Collahuasi

Collahuasi es una compafiia minera dedicada a la extraccién y
produccion de concentrado y catodos de cobre, y concentrado de
molibdeno. A diciembre de 2016 Collahuasi era la segunda mayor
operacion de cobre en el mundo y uno de los mayores depésitos de
recursos minerales de cobre del planeta (9.964 millones de
toneladas).

Los accionistas son Anglo American plc (44%), Glencore (44%) y
Japan Collahuasi

Resources B.V. (12%). Visite
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