ENVIE OS RECURSOS CERTOS

PREMIERONE™ CAD

SOLUCOES INTELIGENTES DE SEGURANCA PUBLICA

Os socorristas podem estar em perigo a qualquer momento de qualquer dia. Seja qual for a situacao, as operacdes de
seguranca piiblica dependem do acesso imediato as melhores informacdes disponiveis. Economizando tempo e vidas.

DISPATC

As informacdes sao

0 sistema de gerenciamento de recursos "
transferidas para o

e incidentes do PremierOne Computer

sistema CAD
Aided Dispatch (CAD) esta
transformando a seguranca publica
e as operacdes de despacho.
Os recursos

Ele simplifica a captura, correlagao ) | Srecursos
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identificados
rapidamente

e distribuicao em tempo real de
informacoes de missao critica para
melhorar a tomada de decisdes de
despacho e aumentar a conscientizacao
e a seguranca dos socorristas.

Os socorristas estao a
caminho do incidente
em questao de
segundos

IDENTIFIQUE E ENVIE

Quando os segundos contam e as informacdes estdo fluindo rapidamente, concentre-se na situacdo em questdo — retina
informagdes de voz, dados e video para uma visao operacional completa — otimizando a tomada de decisdes em tempo real.

MELHORE 0S RESULTADOS DE INCIDENTES

Garanta que os socorristas tenham melhor inteligéncia antecipadamente — histérico de localizagdo, video de vigilancia ao vivo,
planos de construcao, fotos suspeitas e fichas de registro — distribufdas ao mesmo tempo em que as unidades sao despachadas.
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MAXIMIZE 0 MINUTO

Atenda chamadas mais rapidamente, aloque recursos com mais eficiéncia e coordene
perfeitamente com outros departamentos e delegacias. Faca valer cada segundo com
um sistema PremierOne CAD™ em que vocé pode confiar.

FLUXOS DE TRABALHO ININTERRUPTOS
PARA OPERACOES EFICIENTES

Crie um fluxo de trabalho continuo, permitindo que
os despachantes controlem o processo de entrada
de dados em vez do processo controla-los. A drea
de “assisténcia ao trabalho” fornece acesso
instantaneo a informacoes suplementares geradas
dinamicamente — como enderecos, alertas, registros
de instalagdes e validagdo de perigos — sem pop-ups
que podem interromper o fluxo de trabalho. A
verificacdo de enderego ocorre sem interrupgao na
entrada de dados, e os despachantes podem decidir
quais dados visualizar e quando visualiz-los,
maximizando seu controle do fluxo de trabalho.

APROVEITE 0 PODER DA
MULTIMIDIA

Melhore sua tomada de decisdes correlacionando
e entregando de forma inteligente informacoes de
missao critica de varias fontes em tempo real.

Os despachantes podem anexar arquivos multimidia —
mensagens de texto, fotos, gravacdes dos Servigos de

Emergéncia, pré-planos de construgdo, videoclipes —a
incidentes, mensagens e alertas. Os recursos avangados de
mapeamento e video levam o gerenciamento de incidentes
ao préximo nivel, permitindo que vocé visualize video em
tempo real do mapa de CAD, fornecendo informagdes
taticas para a posicdo do despachante com base na
localizagdo do incidente.

A ROBUSTA INTELIGENCIA
GIS MELHORA A RESPOSTA

Torne-se uma parte ativa de sua operacao que vai
além da plotagem de pontos do Sistema de
Informagdes Geograficas (GIS) em um mapa. Descreva
com precisdo a localizagdo da pessoa chamando, incidentes
e recursos, o que ¢ fundamental para respostas rapidas e
bem-sucedidas. Uma solugdo baseada em localizagdo com
componentes GIS desenvolvidos usando os recursos Esri®
ArcGIS, o PremierOne CAD fornece servigos de banco de
dados espacial centralizado e um cliente de mapeamento
robusto que permite backup e resposta mais rapidos.

“QUANDO VOCE
ESTA FALANDO
SOBRE UM
INCIDENTE
ONDE ALGUEM
ESTA FERIDO
0U EM PERIGO,

LITERALMENTE
APENAS 50U
10 SEGUNDOS
FAZEM UMA
GRANDE
DIFERENCA NO
RESULTADO
PARA ESSA
VITIMA.”

Comandante

David Wilson
Departamento de
Policia de Ventura, CA
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TRANSFORME A FORMA DE RESPONDER E CONECTAR

Os dias do CAD autonomo acabaram. Assim como os encargos de trabalhar com ambientes isolados, aplicativos dispares e entrada de
dados duplicada, além dos perigos de ter que mudar o foco de um sistema para outro. Hoje vocé pode trabalhar com um sistema que integra
informacBes importantes de varias fontes: Servigos de Emergéncia, sistemas de radio bidirecional, cameras de video e recursos de dados de missdo critica.

INTEROPERABILIDADE E COLABORACAO

Sua resposta de seguranca piblica geralmente requer
coordenacao de varias delegacias com cidades vizinhas,
condados, recursos regionais e nacionais. Seja no centro de
comunicagdes ou implantado em um posto de comando mével, o
PremierOne™CAD otimiza a interoperabilidade. As equipes de socorro se
beneficiam do compartilhamento aprimorado de informacoes e de uma
visao operacional unificada de incidentes que garantem uma resposta bem
orquestrada e coordenada.

DELEGACIAS DE REC()MENDA(;f)ES
ESPECIFICAS DE INCENDIO E SME MUDA
PARA A ESTREIA

Quando vidas e propriedades estdo em perigo, é fundamental enviar os
recursos mais préximos com o equipamento certo e treinamento para fazer
o trabalho. 0 PremierOne CAD permite personalizar as respostas
que refletem as operacdes e procedimentos do seu departamento.
As recomendagcoes flexiveis especificas de incéndio e SME e cartdes de
execucdo sao criados usando fatores criticos, como habilidades, recursos,
hora do dia, aparelhos, atendimento de veiculos divididos e nivel de
alarme, para garantir que a resposta certa seja despachada.

DELEGACIAS MUDAM PARA PREMIERONE

1,000+

delegacias

Servindo

64 milhoes

de cidadaos

50+

sistemas de CAD

NOVOS USUARIOS FICANDO ONLINE TODOS 0S MESES

FICHA TECNICA PREMIERONE CAD

NOVOS NiVEIS DE INTEGRAGAO,
EFICIENCIA E SEGURANCA

Projetado para otimizar fluxos de trabalho, maximizar a
conscientizacao e melhorar a tomada de decisdes, o
PremierOne CAD se integra a:

h ©

CONTROLE DE CHAMADAS DE SERVICOS DE EMERGENCIA-
simplifique o tratamento de chamadas integrando a funcionalidade de
atendimento de chamadas, chamadas de voz e textos de cidaddos
simultaneamente.

CONSOLE DE DESPACH - fornece a funcionalidade de console
comumente usada diretamente na interface do usudrio de CAD.

LOCALIZACAO DO SOCORRISTA — receba informagdes em tempo
real sobre a localizagdo e o status do pessoal de campo plotado em um
mapa para melhorar o tempo de resposta e a seguranca do oficial.

COMMANDCENTRAL AWARE - selecione e visualize feeds de
video diretamente de seu mapa de CAD para aprimorar a compreensao
de incidentes, monitorar situagdes em desenvolvimento e melhorar os
resultados.

MENSAGENS DE RADIO - troque facilmente informagges com
rédios habilitados para dados; enviar/receber mensagem, BOLOs, status
de atualizagdo, verificagBes de placas e consultas.

CELULAR/DISPOPOSITIVO PORTATIL — compartilhe
informacdes perfeitamente com os oficiais no campo para obter uma
resposta precisa e informada.



“0 NOVO SISTEMA FACILITOU MUITO 0 NOSSO TRABALHO PORQUE AS INFQRMAGGES
SAO CONFIAVEIS, DETALHADAS E FACILMENTE DISTRIBUIDAS. TODOS ESTAOQ MAIS
INFORMADOS E AS SITUACOES PODEM SER RESOLVIDAS RAPIDAMENTE.”

Tina Tomlin,

Diretor de Comunicacdes do 9-1-1, Condado de Bernalillo, NM

CONSTRUIDO PARA HOJE. PRONTO
PARA AMANHA

Construir um novo centro de comando é um esforco de equipe. Nosso
pessoal de servigo & o melhor da indUstria. Eles tm experiéncia em
trabalhar com 6érgaos de seguranca publica. Trabalhamos com suas
equipes para identificar seus fluxos de trabalho exclusivos,
sistemas de registros, captura de dados e quaisquer outros
requisitos exclusivos. Juntos, construimos o sistema de acordo com
suas especificacdes exatas.

ALTAMENTE CONFIGURAI:\VEL - FUNCIONA
DA MANEIRA QUE VOCE 0 FAZ

PremierOne™, o CAD de reclamacao CJIS fornece uma base
modular que permite adicionar facilmente mais delegacias,
aplicativos e recursos a medida que suas necessidades evoluem, para que
vocé possa otimizar seu investimento em plataforma, comegando com o
que precisa agora e adicionando-o0 ao longo do tempo para expandir seu
sistema. Desde pacotes de implantagcdo simples para pequenas delega-
cias até sistemas complexos de varios locais e varias posicdes com
posigdes ilimitadas, temos o sistema certo para suas necessidades.

PLATAFORMA COMUM

Uma plataforma comum garante a capacidade de compartilhar
informacdes consistentes e uniformes no PremierOne e em
aplicativos de terceiros. A Arquitetura Orientada a Servigos (SOA)
projetada na tecnologia Microsoft® NET aumenta a eficiéncia
operacional, de relatérios e administrativa em varios aplicativos e
plataformas com balanceamento de carga e tolerancia a falhas em mente.

TREINAMENTO E APOIO ABRANGENTE

A medida que seu sistema é implementado, a Motorola Solutions se
compromete a ajuda-lo a colocar o sistema em funcionamento. E um
esforco de equipe, completo com treinamento e suporte abrangentes.
Trabalhamos com suas equipes para integrar seus fluxos de
trabalho e processos para minimizar os requisitos de treinamento.
E garantimos que no primeiro dia suas equipes estejam prontas para
responder com confianga.

QUANDO AS VIDAS ESTAQ NA LINHA, CONFIE NA VELOCIDADE DA INTUI(,‘IT\OAPARA SIMPLIFICAR 0S FLUXO0S
DE TRABALHO PARA UMA GESTAO EFICAZ DE INCIDENTES — PARA QUE VOCE POSSA MAXIMIZAR 0 MINUTO.

Para saber como PremierOne CAD e PremierOne Smart Public Safety Solutions podem ajuda-lo a economizar tempo,
otimizar o acesso e o compartilhamento de informagdes em suas operacdes, entre em contato com o representante da

Motorola Solutions ou visite motorolasolutions.com
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