
AUMENTE A PRONTIDÃO
DA COMUNIDADE

BROCHURA     COMMANDCENTRAL NOTIFY



MARQUE RAPIDAMENTE AS PESSOAS QUE VOCÊ PRECISA ALCANÇAR 
Explore as áreas geográficas e grupos pré-construídos para a rápida distribuição de notificações críticas.
Alcance seus membros e funcionários da comunidade usando texto, voz e e-mail.

CONSTRUA CONFIANÇA COM UMA INTERFACE INTUITIVA 
Durante as situações mais estressantes, você pode confiar em nossa interface de pesquisa e de fácil utilização
para lhe proporcionar a capacidade de lançar notificações de emergência com rapidez e precisão. 

FORTALEÇA A COMUNICAÇÃO ENTRE SUAS EQUIPES  
Confie em sua capacidade de comunicação entre as equipes vitais de segurança pública durante emergências.
O CommandCentral Notify é construído com a integração em mente, permitindo que você se conecte com outros
aplicativos encontrados em seu centro de comunicação e no campo para uma experiência unificada.

RETRANSMISSÃO DE NOTIFICAÇÕES
CRÍTICAS COM RAPIDEZ E CONFIANÇA
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A qualquer momento, sua equipe pode se encontrar em uma situação de gestão de crise
e as notificações críticas são fundamentais para um resultado bem-sucedido.

 

EXPERIMENTE OS BENEFÍCIOS

Por exemplo, uma inundação repentina levou uma estrada da cidade e a comunidade 
precisa ser alertada imediatamente sobre as rotas de evacuação. Você precisa de uma 
solução que lhe permita preparar-se para situações como esta, através de recursos como 
cenários modelados, bem como responder eficazmente durante uma crise através da rápida 
distribuição de alertas. Uma vez resolvido um evento de crise, sua equipe pode rever dados 
e relatórios para evoluir e melhorar as operações futuras.

O CommandCentral Notify é uma solução intuitiva de notificação em massa baseada em 
nuvem que atende a essas necessidades através da rápida transmissão de informações 
cruciais para membros da comunidade, empresas e equipes de emergência; ajudando a 
evitar ferimentos, salvar vidas e minimizar danos e interrupções.

O Notify foi projetado com organizações como a sua em mente, para ajudar a enfrentar os 
desafios que podem ocorrer durante o processo de notificação de emergência. A Motorola 
Solutions passou milhares de horas pesquisando os fluxos de trabalho dos clientes e as 
necessidades da interface do usuário para a plataforma CommandCentral, além de muitas 
horas especializadas pela equipe Notify.

BROCHURA     COMMANDCENTRAL NOTIFY



PRINCIPAIS CARACTERÍSTICAS: 
• Importar seus contatos de forma rápida e fácil

•  Aumentar sua lista de contatos com
o Autocadastro Comunitário

 

•  Planejar os riscos conhecidos através de grupos
e cenários predefinidos

 

•  Usar áreas de mapeamento predefinidas para
identificar rapidamente áreas geográficas
para notificar.

PAGE 3

PREPARE-SE PARA UMA CRISE

GESTÃO ROBUSTA DE CONTATOS  

GRUPOS E CENÁRIOS PRÉ-CONSTRUÍDOS 

PREPARE-SE.
RESPONDA.
EVOLUA.GERENTE DE

EMERGÊNCIA
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Seja antes, no meio ou pós incidente, o gerenciamento eficiente e 
eficaz de informações e recursos é crucial para impulsionar 
resultados bem-sucedidos. Com o CommandCentral Notify, você 
pode fornecer rapidamente informações críticas para ajudar a 
manter sua comunidade segura e os socorristas conectados nos 
momentos mais importantes.

Entregue rapidamente
informações críticas 
para ajudar a manter 
sua comunidade 
segura e socorristas 
conectados nos 
momentos que mais 
importam.

Ninguém está completamente pronto para um evento de crise, mas com o CommandCentral 
Notify, sua equipe pode planejar de forma proativa cenários de emergência para manter as 
comunidades mais seguras o quanto possível, quando da ocorrência de uma crise.

Quando for hora de clicar em “enviar”, a última 
coisa em sua mente deve ser se suas informações 
de contato estão atualizadas. O CommandCentral 
Notify possibilita capacidades de uma gestão 
poderosa de contatos que o permitem atualizar 
rapidamente os contatos individuais ou importar 
novos conjuntos de dados de contato conforme 
necessário, fornecendo um conjunto preciso de 
contatos disponíveis para receber e responder a 
mensagens durante uma crise.

Além de uma lista atualizada de contatos, sua equipe 
pode estar preparada para qualquer emergência com 
grupos e cenários pré-construídos que estão prontos 
para distribuição a qualquer momento.



INTEGRAÇÃO DE IPAWS 

PRINCIPAIS CARACTERÍSTICAS: 
•  Entregar mensagens rapidamente através

de diferentes modalidades
 

•  Foco em áreas geográficas específicas
com mapas de base de alta resolução

• Sobreponha suas próprias camadas de mapas
personalizados

• 
 
Mantenha-se informado com monitoramento
de entrega em tempo real

 

RESPONDER COM RAPIDEZ E PRECISÃO

LANÇAR RAPIDAMENTE AS NOTIFICAÇÕES 
 

MAPEAMENTO GIS
(NÃO SÃO NECESSÁRIOS PLUG-INS)
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Proporcionar uma 
comunicação clara e 
contínua durante uma 
emergência é funda-
mental para evitar a 
perda de vidas e 
minimizar impactos a 
longo prazo.

Proporcionar uma comunicação clara e contínua durante uma emergência é 
fundamental para evitar a perda de vidas e minimizar os impactos a longo prazo. É 
por isso que é vital ter uma solução com capacidades robustas de pré-planeja-
mento para reduzir algumas das variáveis que acontecem durante um evento de 
emergência - para que você possa se concentrar no fornecimento de informações 
críticas para aqueles que precisam delas.

O pré-planejamento de riscos que podem afetar 
sua organização permitirá que seus operadores 
respondam com rapidez e precisão quando 
ocorrer uma crise.

Espera-se que o IPAWS esteja disponível com o 
CommandCentral Notify em janeiro de 2022. Isto 
permitirá o envio de comunicações urgentes para 
Alertas de Emergência Sem Fio (WEA), Sistema 
de Alerta de Emergência (EAS) e Mensagens de 
Emergência Não Meteorológicas (NWEM).

Quando uma emergência acontece, é importante 
notificar os membros da comunidade, empresas e 
equipes de emergência que podem ser afetados. 
O CommandCentral Notify fornece um mapa 
poderoso, baseado na web para selecionar 
rapidamente as áreas exatas em risco e enviar 
notificações à população afetada.



EVOLUA SUAS OPERAÇÕES PARA MELHORAR
CONTINUAMENTE A RESPOSTA

PRINCIPAIS CARACTERÍSTICAS: 
•  Revisar estatísticas e métricas para analisar resultados para recomendações

da equipe

•
  
Examinar resultados detalhados para avaliar o fluxo de trabalho e as melhorias
de dados
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O Notify é alimentado pelo CommandCentral para que sua equipe possa:

• Consolidar a gestão de usuários em todos os seus aplicativos do CommandCentral

Personalizar as funções e permissões dos usuários para permitir o acesso unificado
em todos os aplicativos

Tire benefícios da segurança líder da indústria que a Motorola Solutions implementou em todos
os níveis dentro de nossos aplicativos, infraestrutura de nuvens e processos operacionais.

• 

• 
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Após um evento de crise ter acontecido, é importante avaliar sua 
resposta e rever as medidas tomadas para identificar quaisquer áreas 
de melhoria para futuras respostas a incidentes. Com o CommandCen-
tral Notify, você pode visualizar rapidamente as métricas de sucesso e 
as informações de entrega detalhadas para suas notificações. Os 
resultados dos relatórios ajudarão sua equipe a avaliar o desempenho 
de cada notificação enviada, para que você possa buscar oportuni-
dades de evoluir suas operações e respostas.
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Para mais informações sobre o CommandCentral Notify, visite: 
www.motorolasolutions.com

O CONJUNTO DE SOFTWARES MAIS COMPLETO DO SETOR 

ANALISTA DE
INTELIGÊNCIA

SOCORRISTA DE
LINHA DE FRENTE

ESPECIALISTA
DE REGISTROS

ANALISTA
CRIMINOLÓGICO

CIDADÃO OPERADOR DE
COMUNICAÇÕES

ATENDENTE
DO 9-1-1

AVISO DE INCIDENTE GESTÃO DO INCIDENTE RESOLUÇÃO PÓS INCIDENTE

GESTÃO
DA CHAMADA

DE EMERGÊNCIA

ENGAJAMENTO
DA COMUNIDADE

COMUNICAÇÃO 
AUXILIADA POR 

COMPUTADOR E VOZ

OPERAÇÕES DE 
INTELIGÊNCIA EM 

TEMPO REAL

COMUNICAÇÃO E 
RESPOSTA DE 

CAMPO

GESTÃO DE 
REGISTROS E 
EVIDÊNCIAS

ANÁLISE E 
INVESTIGAÇÃO

O CommandCentral Notify é a tecnologia integrada de notificação em massa de última geração. Ela é construída dentro 
da plataforma CommandCentral, fornecendo acesso unificado a todos os produtos CommandCentral da Motorola 
Solutions, que são hospedados e gerenciados dentro de nossa plataforma de nuvem segura, líder da indústria.

Nosso conjunto de softwares CommandCentral é unificado com voz, vídeo e análises, criando o único ecossistema 
integrado de ponta a ponta da indústria para a segurança pública. Individualmente, cada produto e serviço da Motorola 
Solutions torna o mundo mais seguro. Unidos, eles são exponencialmente mais poderosos. Vamos construir juntos o 
futuro da segurança.


