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Despacho por voz

Despacho para o mundo'moderno
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Diga ola para o futuro do despacho

No mundo dos despachos, ha mais informacdes, recursos e ferramentas competindo por sua
atencdo do que nunca. Elimine o ruido e esteja pronto para qualquer crise, agora e no futuro,

com o Comando Central AXS.

Experiéncia de despacho de ultima geragao

Com o Comando Central AXS, vocé pode acessar o que
quiser, onde quiser e da maneira que quiser. A interface
grafica do usuario (GUI) intuitiva e centrada em recursos
responde ao toque, digitagdo ou clique, para que 0s
profissionais de telecomunicagdes possam interagir

com o AXS da maneira que for adequado. Tarefas
importantes e fungdes usadas com frequéncia estéo
localizadas diretamente em cada recurso, ajudando os
telecomunicadores a pensar e responder mais rapidamente
em momentos criticos. Controles faceis de personalizar,
pastas de recursos praticamente ilimitadas e uma barra

de ferramentas de funcdes usadas com frequéncia
permitem que vocé configure telas para varios requisitos
de implantagéo, desde sites principais e de backup até
cenarios de assisténcia mutua. E quando combinado

com outras solu¢gdes Comando Central que tém a mesma
aparéncia visual e modo de operacao, o AXS pode ajudar
vOCé a economizar um tempo valioso em longos requisitos
de treinamento.
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Comando Central AXS



Experiéncia
de despacho
de ultima
geracao

Funciona como vocé

Como despachador, vocé enfrenta situagdes de
crise todos os dias. Vocé precisa mais do que
um novo aplicativo ou dispositivo. Vocé precisa
de um novo pensamento — uma plataforma

de Ultima geragéo que funcione para vocé, e
nao o contrario. Para criar uma experiéncia
totalmente nova, conduzimos uma extensa
pesquisa em centros de despacho ao redor

do mundo, mergulhando em seus fluxos de
trabalho diarios. O resultado?

O Comando Central AXS, com otimizagoes
que permitem que vocé trabalhe com mais
rapidez e precisdao, mesmo nas situagoes mais
desafiadoras.

Uma interface completamente reformulada
responde ao toque, digitagao ou clique e exibe
informacdes importantes quando e onde vocé
precisar.

Crie a experiéncia de despacho que sua agéncia
deseja com um amplo conjunto de recursos
configuraveis. A experiéncia do Comando
Central AXS pode ser facilmente escalonada.
Pague apenas pelo que vocé precisa agora,
com espago para se adaptar e crescer
conforme suas necessidades mudam.
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O recurso de radio | Tudo ao seu alcance

Bot&o de transmisséo =
: " B
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Informacdes sobre ’
chamada recebidas ——— @
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+ Emergéncia
Sinalizagao avangada
Destino do audio

@) CommandCentral AXS Dispatch Mode = Configuration: ~Radio & Phone

A

‘GENERAL TRANSMIT ALERT TONE DROP.

CGTG1
o————————

ID 7386481 a

0 n"] "))7 %1

John Newman
02:05:20 PM
James Kowalsky
02:04:05 PM
Adam Smith

02:01:15 PM

2

Informagodes do grupo de
conversacao e botao de selegao

Botbes de agdo rapida
+ Frequéncia
Repetir
Volume
Marcador de canal
Modo de criptografia
Wild card

H @ (fL) Lastramo,Firstname ~

Acesse recursos importantes

diretamente no

Aumente a precisao e a eficiéncia

radio

0 Comando Central AXS tem como objetivo manter os elementos importantes exatamente onde eles precisam estar, com
base em sua prioridade. Colocamos tarefas importantes e fungdes usadas com frequéncia diretamente no recurso. Dessa
forma, vocé pode manter seus olhos focados no que importa, mesmo em momentos de pressao. Seja com dificuldades

em menus complicados ou pressionando acidentalmente o botao errado, o Comando Central AXS ajuda a minimizar erros
e falhas na comunicagéo. Agora, mantenha o foco na tarefa em curso, apoiando a necessidade de preciséo e eficiéncia da

sua equipe.
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recursos para melhorar ainda
mais o foco




Altamente flexivel e configuravel

Crie a experiéncia de despacho que sua agéncia precisa

Interaja com o console da maneira que achar melhor—toque, digite ou clique. Tenha um

console que represente a identidade e os procedimentos da sua agéncia. Com esse nivel

de configurabilidade, os despachadores podem se concentrar no que importa. Amplie essa
flexibilidade e implemente-a como quiser. E tenha certeza de que ele crescera com vocé quando
chegar a hora.

Cores configuraveis

Crie uma experiéncia visual exclusiva com as cores de sua {l:]
preferéncia ou escolha um tema de cores predefinido. Os elementos

de cores incluem recursos, grupos de pastas, botdes e muito mais.

@O
@

Iconografia configuravel
Escolha entre uma grande variedade de icones da nossa biblioteca.

Toque, digite
|<])) ou clique

Permaneca
Alertas e tons configuraveis conectado da
maneira que
melhor lhe
convier com um
l—:‘ design centrado

em recursos e a
flexibilidade de
interagir com o

console por toque,
digitagao ou clique.

Escolha entre uma variedade de alertas e tons da nossa biblioteca.

Organizagao configuravel de pastas e guias

Assuma o controle do layout com a capacidade de organiza-lo de
forma rapida e facil como vocé achar melhor. Com a disponibilidade
de pastas dinamicas e fixas, vocé sempre pode ter recursos
importantes em destaque.

Ql

Configuravel para fungdes individuais, equipes

e agéncias

Configure a aparéncia do console para um usuario individual ou crie
uma aparéncia para toda a agéncia.
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Painéis de assisténcia

Pense rapido, trabalhe ainda mais rapido

Acesse 0s servigos integrados para ajuda-lo

a trabalhar mais rapidamente e, ao mesmo
tempo, oferecer mais suporte aos usuarios em
campo. Escolha entre uma ampla variedade
de servigos do painel de assisténcia, como
patching, paginacao, selecdo multipla e um
registro de atividades.

Configuragdes de implantacao flexiveis

Um console, varias opgdes de implantagao

O Comando Central AXS utiliza uma interface
grafica de usuario (GUI) elegante e intuitiva,
baseada em mais de 5.000 horas de pesquisa
com clientes como vocé. Opgdes de layout

de tela praticamente ilimitadas garantem

gue vocé possa configurar consoles com a
funcionalidade precisa necessaria em diversos
cenarios de implantagao. Agora, um unico
console fornece a sua equipe 0s recursos
certos na hora certa, seja em locais principais e
de backup, para diversas fungées de despacho
e fluxos de trabalho, em suporte a cenarios de
ajuda mutua ou em eventos especiais UNicos.

Escalabilidade nas suas condicdes

A capacidade de crescer com vocé

Seja vocé uma pequena agéncia ou um estado
inteiro, o Comando Central AXS, se adapta
facilmente a vocé conforme suas necessidades
evoluem. As opgdes flexiveis permitem que
VOCE compre apenas 0S recursos, a capacidade
e o suporte de que precisa, para ndo pagar

por funcionalidades e recursos que n&ao usa.
Adicione novos recursos e opgdes de suporte
de acordo com seu cronograma.

Despacho de missao critica

Mais de 80 anos de inovagao, um legado de
confiabilidade

Vocé nao pode se dar ao luxo de ser prejudicado
pelas suas comunicagdes de despacho. Mas

a confianga néo se constroi da noite para o

dia. Os despachadores conflam na Motorola
Solutions para operacoes de despacho de
missao critica ha mais de 80 anos. Nossa
profunda heranca em projetar, implantar e

dar suporte a sistemas de missao critica
significa que vocé pode ter certeza de que seus
sistemas, software e acessorios funcionarao
quando — e como — VOCEé precisar.




ACGSSC,)HOS de m|SSéO Alto-falante de mesa USB
critica

Aproveite a0 maximo seu console com acessorios de

despacho nos quais vocé pode confiar. Confie em acessorios Microfone

de dudio de despacho que foram projetados e testados para gooseneck USB
desempenho e confiabilidade de misséao critica.

Para saber mais, consulte nosso
folheto de acessérios de despacho.

Fone de ouvido
Plantronics

Personalize seus servicos

Adapte 0s servicos adicionais e suporte especializado com base nas necessidades
exclusivas da sua agéncia.

Escolha entre uma ampla variedade de opgdes, incluindo suporte técnico no local, manutengao preventiva programada,
reparo e devolugdo de equipamentos e servigos de Detecgdo e Resposta Gerenciada (MDR) de seguranga cibernética,
que fornecem protecao 24 horas por dia, 7 dias por semana, contra ameagas cibernéticas, como ransomware.




Pacote completo de software para
seguranca publica

Vocé depende de solugdes que ajudem a cumprir a promessa de um mundo mais seguro.

O Comando Central AXS e outros aplicativos em nosso pacote de software Comando Central
sao projetados para trazer clareza as decisdes e simplificar fluxos de trabalho colaborativos.
Da chamada ao encerramento do caso, o Comando Central conecta dados para criar
inteligéncia acionavel, elimina barreiras para aumentar a colaboragao e fornece o incidente
completo de 360°.

Nosso pacote de software Comando Central € unificado com voz, video e analise, criando

um ecossistema completo para seguranga publica. Unidas, cada solucao individual se torna
exponencialmente mais poderosa. Vamos construir o futuro da seguranga juntos.

Para obter informagdes ou saber mais, visite
www.motorolasolutions.com/commandcentralaxs
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