Perguntas frequentes

Callbox digital CB900OD

Global

0 que é a Callbox digital CB900D?

A CB900D é uma nova callbox digital projetada para
funcionar perfeitamente com dispositivos de

900 MHz. O objetivo € aumentar a produtividade, a
seguranca e os tempos de resposta em toda a
instalagao.

Com quais sistemas de radio que ja existem a
CB900D pode ser integrada?

A CB900D foi projetada para se integrar
perfeitamente as frotas de radio Curve, DTR e DLR.

Quais tipos de comunicagcao ou modos operacionais
estao disponiveis com a CB900D?
A Callbox digital CB900D pode ser configurada com
dois tipos de comunicagéo diferentes para atender
as necessidades especificas do fluxo de trabalho:

> Callbox unidirecional (enviar solicitagdo).

> Callbox bidirecional (enviar e receber)

Recursos principais

A CB900D é adequada para uso externo?

Sim, a CB900D tem um design compacto e robusto
que resiste a poeira e a umidade. Possui
classificagao IP54 e é adequada para uso externo
em areas cobertas.
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Que medidas existem para proteger o dispositivo
CB900D?

O dispositivo possui travas a prova de violagdo na
placa frontal e um compartimento seguro para a
bateria.

Qual é o volume da saida de dudio da Callbox
CB900D?

0 dispositivo oferece audio alto e nitido com
qualidade de 97 dB SPL a 30 cm.

Quais cores sao usadas para o indicador visual de
status (LED)?

O indicador LED colorido fornece atualizagdes
visuais de status usando as cores vermelho, verde
e azul.

E possivel usar mensagens de voz personalizadas
com a CB900D?

Sim, o dispositivo permite a criagao e o envio de
mensagens de voz exclusivas pelo PC para
notificagdes personalizadas.

Quanto pesa a CB900D?
A CB900D mede 110 mm x 110 mm x 57,5 mm
com o moédulo da bateria e pesa cerca de 510 g*.
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*As dimensoes e o peso variam dependendo da placa frontal e das opgdes de alimentacéo utilizadas.



Quais sao as especificagcoes regulatérias e de
frequéncia do CB900D?

0 CB900D opera na faixa de frequéncia de 902 a
907 MHz € 915 a 928 MHz.

O dispositivo pode ser programado para encaminhar
uma chamada para um canal diferente?

Sim, o CB900D suporta escalonamento de canal. As
melhorias incluem o encaminhamento do ciclo de
chamadas para um canal diferente.

Energia, instalacao e
acessorios

Quais sao as opgoes de fonte de alimentagao para
o CB900D?

0 dispositivo pode ser operado por bateria ou ligado
a uma fonte de alimentagao compativel.

Que tipo de bateria sao utilizadas na configuragao
operada a bateria?
0 modulo de bateria utiliza 6 pilhas AA de litio.

Quais modos operacionais exigem uma fonte de
alimentagao direta?

0 modo de comunicacgao bidirecional deve utilizar
uma fonte de alimentacao direta.

Qual é a vida util da bateria?

A vida util prevista da bateria é de um ano, com
base em uma média de 12 pressionamentos de
botao por dia.
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0 adaptador da fonte de alimentagao e o cabo USB-C
estao incluidos?

Nao, o adaptador da fonte de alimentagao e o cabo
USB-C sao geralmente oferecidos como itens
opcionais. Ao utilizar o dispositivo com alimentagao
direta, o cliente precisa adquirir um adaptador de
energia e um cabo USB-C.

Quais acessoérios de montagem estao disponiveis
para o CB900D?

Os acessorios opcionais incluem o suporte de mesa
(base) e o clipe para montagem de banner. O suporte
de parede estd incluido como item da caixa.

Operacdes e comportamento
de chamadas

Como o usudrio sabe que seu pedido de ajuda foi
recebido pela callbox unidirecional?

O usudrio ouve uma mensagem de confirmagéao e o
LED acende com duas piscadas verdes continuas,
indicando que o aparelho esta aguardando.

Que acao é necessaria para iniciar a comunicagao
bidirecional na callbox bidirecional?

0 usudrio segue 0s mesmos passos para a callbox
unidirecional, exceto que é necessario um
pressionamento longo para comunicagao bidirecional.

Como um usuario inicia uma solicitagao usando a
callbox unidirecional?

0 usudrio faz um pressionamento curto no
dispositivo. O LED ficara aceso em verde durante todo
0 tempo em que o botdo estiver pressionado,
acionando a solicitagcao de ajuda.

Como um usudrio de radio responde a uma
solicitagao da callbox bidirecional?

Um usuario de radio pode responder de duas maneiras:
usando o botdo superior para uma resposta privada ou
usando o botdo PTT para responder no canal.

Para saber mais, visite: www.motorolasolutions.com/cb900d
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