ANWENDERBERICHT
FUNKKOMMUNIKATION VFB STUTTGART ARENA BETRIEBS GMBH

MOTOROLA SOLUTIONS SORGT FUR EINE
ZUVERLASSIGE FUNKKOMMUNIKATION DER

DAS UNTERNEHMEN
VB Stuttgart Arena Betriebs GmbH

Die VfB Stuttgart Arena Betriebs GmbH verantwortet den Betrieb der
Mercedes-Benz Arena im Stuttgarter Stadtteil Bad Cannstadt. Die nach
dem Umbau 2011 neu eroffnete Arena hat eine Kapazitat von 60.449
Zuschauern im Ligabetrieb und verfugt unter anderem uber 66 Logen,
grolde Business-Bereiche sowie mehrere Reporterkabinen, TV-Studios
und Medienarbeitsraume. Auféerdem sind Buroraumlichkeiten des VB
Stuttgart in der Arena untergebracht. Neben dem Gebaudemanage-
ment und samtlichen ITK-Dienstleistungen ist die VB Stuttgart Arena
Betriebs GmbH fir die Verwaltung und Organisation sowie die Vermark-
tung der Mercedes-Benz Arena fur Drittveranstaltungen wie Konzerte
und Business-Events zustandig. Auch die Abwicklung der Heimspiele
des Fulballvereins VB Stuttgart und von internationalen Sportevents
gehort zum Aufgabenbereich der VB Stuttgart Arena Betriebs GmbH.

DIE HERAUSFORDERUNG

Effiziente und zuverldssige Kommunikation wahrend der
Veranstaltungen

Um einen reibungslosen und sicheren Veranstaltungsbetrieb

zu gewahrleisten, benotigt die VIB Stuttgart Arena Betriebs
GmbH eine qualitativ hochwertige Losung fur den Betriebs- und
Veranstaltungsfunk.

KUNDENPROFIL

Organisation
o VfB Stuttgart Arena Betriebs GmbH

Branche
* (Gebdude- und
Veranstaltungsmanagement

Partner
o Bareither+Raisch Funktechnik
(www.bara-funk.de)

Motorola Solutions Produkte
MOTOTRBO™-Digitalfunksystem und
Endgerate:

¢ 30 digitale Handsprechfunkgeréte
SL4000

* Repeater-System inklusive der
Biindelfunkldsung Capacity Plus

Anwendungen
e Dispatcher-Losung TRBOnet Enterprise

Vorteile

® Zuverlassige Kommunikation der
Mitarbeiter in der Mercedes-Benz
Arena durch eine liickenlose
Funkabdeckung in allen Gebaudeteilen

¢ Schnelle Reaktionsfahigkeit und
verstandliche Kommunikation sefbstin
lauten Umgebungen

® Flexible Erweiterbarkeit um zusatzliche
Gerdte und Sprachkandle

e Schlanke, intuitiv bedienbare
Funkgerate, die sich unauffallig an der
Kleidung der Mitarbeiter tragen lassen
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Das Funksystem muss eine effiziente,
verstandliche und zuverlassige Kommunikation
der Mitarbeiter wahrend der Veranstaltungen
ermoglichen, sodass sie sich Uber den Ablauf
der Events in Echtzeit austauschen und
sofort auf verschiedene Herausforderungen
reagieren konnen. Das Funksystem muss alle
aktuellen und kunftigen Anforderungen an
eine sichere Kommunikation erfullen sowie
eine 100-prozentige Funkabdeckung in allen
Gebaudeteilen sicherstellen, die wahrend
Grofdevents wie Ful3ballspielen zuverlassig
funktioniert.

Die bisherige Funkanlage der VfB Stuttgart
Arena Betriebs GmbH war veraltet und
konnte die aktuellen Anforderungen des
Unternehmens nicht mehr erfullen. Die
analogen Funkgerate verfugten nicht Uber
Repeater, sodass die Kommunikation durch
andere Nutzer gestort werden konnte.
Aulkerdem waren die Gerate sehr grof3 und
unhandlich — ein entscheidender Nachteil im
taglichen Einsatz.

Unser langjahriger Vertriebspartner
Bareither+Raisch Funktechnik hatte uns
die MOTOTRBO-Technologie von Motorola
empfohlen. Nach umfangreichen Tests

im Praxiseinsatz sowie einem Vergleich
mit Alternativangeboten konnten wir uns
selbst von dem einzigartigen Funktions-
umfang der Motorola Digitalfunklosungen
iiberzeugen. Die Funkgerate und -systeme
erfiillen unsere Anforderungen an
Zuverlassigkeit, Handling, Erweiterungs-
moglichkeiten und Sprachqualitat
umfassend. Auch unsere Mitarbeiter sind
auBerst zufrieden mit ihren neuen
Funkgeraten. Ebenso stellt Motorola durch
seine Service-Pakete einen reibungslosen
Betrieb selbst zu Spitzenzeiten wahrend
unserer GroRveranstaltungen sicher.

Marcus Bretschneider
Leiter Vertrieb, Verwaltung & Organisation,
VB Stuttgart Arena Betriebs GmbH

DIE LOSUNG

Zukunftsweisende
Digitalfunktechnologie fiir einen
erfolgreichen Veranstaltungsbetrieb
Auf der Suche nach einer geeigneten
Kommunikationslosung entschied sich das
Unternehmen fur die moderne MOTOTRBO-
Digitalfunktechnologie von Motorola
Solutions.Die Motorola MOTOTRBO-
Losungen entsprechen dem zukunftsfahigen
Digital-Mobile-Radio (DMR)-Standard

und wurden vom lokalen Vertriebspartner
Bareither+Raisch Funktechnik implementiert.
Die passenden Gerate und Systeme wurden
nach ausfuhrlichen Beratungsgesprachen
mit Bareither+Raisch Funktechnik ent-
sprechend der individuellen Anforderungen
ausgewahlt. Die VfB Stuttgart Arena
Betriebs GmbH flhrte detaillierte Tests bei
verschiedenen FulRballspielen durch und
konnte sich dabei von dem Funktionsumfang
der Technologie Uberzeugen.

Daraufhin stattete Motorola die VfB Stuttgart
Arena Betriebs GmbH mit digitalen
MOTOTRBO-Handsprechfunkgeraten

des Typs SL4000 und der passenden
Funkinfrastruktur aus. Im Rahmen der
Implementierung fuhrte der Motorola
Partner Bareither+Raisch Funktechnik

eine umfangreiche Funkausleuchtung des
Gelandes durch und ermittelte die idealen
Montagepunkte fur die Installation der
Funksysteme. Dadurch ist jederzeit eine
luckenlose Kommunikation der Mitarbeiter
in der Mercedes-Benz Arena gewahrleistet.
Das MOTOTRBO-Gesamtsystem wurde als
Capacity Plus-System geplant und installiert.
Die Capacity Plus-Bundelfunklosung sorgt
dafur, dass mehrere Funkgeratenutzer

auf eine gemeinsame Sprach- und Daten-
kommunikation in einem System zugreifen
konnen, ohne neue Funkfrequenzen zu
erganzen. In der ersten Ausbaustufe wurden
30 Motorola SL4000-Handsprechfunkgerate,
ein Repeater-System mit Capacity Plus

und Einspeisung in die Gebaude-Inhouse-
Versorgung sowie ein Dispatcher-Platz
TRBOnet Enterprise in Betrieb genommen.
Das System kann flexibel um weitere Gerate
und Sprachkanale erweitert werden.
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DIE VORTEILE

Intuitiv bedienbare Funkgerate

und Kommunikationssicherheit in
Gefahrensituationen

Mithilfe der Motorola MOTOTRBO-Digital-
funktechnologie konnen die Mitarbeiter der
V{B Stuttgart Arena Betriebs GmbH jederzeit
sicher und zuverlassig untereinander und
mit ihrer Einsatzzentrale kommunizieren.

Die Gerate der Motorola SL-Serie zeichnen
sich durch ein extrem schlankes Design

und ein sehr geringes Gewicht aus. Das
Design und die speziell fur den Service- und
Sicherheitsbereich entwickelten Eigenschaften
ermoglichen dem Anwender, professionell
und sehr diskret zu agieren. Ebenso

verfugt das Motorola SL4000 Uber ein
robustes, hochaufldsendes Display

mit einem integrierten Sensor, der die
Lichtintensitat der Umgebung erkennt

und das Hintergrundlicht des Displays
automatisch daran anpasst. Dies sorgt

fUr eine optimale Sichtbarkeit in allen
Beleuchtungssituationen. Durch ein
intelligentes Audiofeature (Intelligent Audio)
passt das Funkgerat seine Lautstarke

automatisch an das Gerauschlevel der
Umgebung an, sodass die Anwender selbst
in lauten Bereichen der Arena klar
kommunizieren konnen.

Unsere MOTOTRBO-Digitalfunklosungen
sind fiir den Einsatz bei der VB Stuttgart
Arena Betriebs GmbH optimal geeignet.
Wir freuen uns, die Mitarbeiter der
renommierten Mercedes-Benz Arena
mit unseren Funkgeraten und unserer
Systemtechnologie auszustatten und
damit maRgeblich zu einem erfolgrei-
chen Ablauf der Events beizutragen.

Jorg Baumbach
Director of Sales Radio Channel Business Central & Southern Europe,
Motorola Solutions

Die neue Digitalfunktechnologie von
Motorola bietet weitere Vorteile gegenuber
den zuvor eingesetzten analogen
Funklosungen. So lasst sich die hohe
Leistungsfahigkeit des MOTOTRBO-Systems
durch das Capacity Plus-Feature und
TRBOnet Enterprise weiter steigern. Ebenso
kann die Infrastruktur flexibel erweitert
werden. Damit sind die Anwender auch fur
kunftige Anforderungen gerustet.
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www.motorolasolutions.com/de/mototrbo
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