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AZ OTCSILLAGOS BUDAPESTI HOTEL A
MOTOROLA SOLUTIONS MOTOTRBO™
ULTRAVEKONY ADOVEVGJERE VALTOTT

EZEK A STiLUSOS ES MEGBiZHATO KOMMUNIKACIOS ESZK0ZOK UJ SZINTRE EMELIK AZ ALKALMAZOTTAK ES AZ

UGYFELSZOLGALAT HATEKONYSAGAT ES PRODUKTIVITASAT

INTERCONTINENTAL BUDAPEST

Az InterContinental Budapest a varoskozpontban talalhato, ablakaibél pedig Iélegzetelallité
panordmat kinal a Dundra, a budai varra és a mogotte elteril6 hegyekre. E leny(igozo dtcsillagos
szallodaban 18 exkluziv lakosztaly, egy elndki lakosztaly, valamint 402 gyonydrii szoba kapott helyek,
amelyek tdbbségébdl a vendégek a folyéra nézé, mesés kilatasban gyonydrkodhetnek. Az épiiletben
a legmodernebb, akar 900 f6 kiszolgalasara is alkalmas konferenciatermek, pihenészobak, egy
luxusszinvonald bar/club, wellness-részleg, Gszémedence és a nap 24 érajaban latogathatd
fitneszkdzpont is helyet kapott. Ezenfeliil a szélloda ad otthont az ismert Corso étteremnek és
barnak, amely minden napszakban izletes fogasokkal varja az éhes latogatokat. Az InterContinental
Budapest idedlis valasztas, akar lzleti Gtra indul, akar pihenésre vagyik. Szamos magas beosztasu
politikus, hiresség és sportold szallt mar meg itt az évek soran. A szalloda idén harmadik alkalommal
nyerte el a tekintélyes ,Magyarorszag vezet6 (izleti széllodaja” cimet a World Travel Awards dijatadon.
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Motorola Solutions termékek:

28 db MOTOTRBO SL1600
ultravékony adévevd
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2 db Motorola Solutions
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~Rendkiviil elégedettek vagyunk az ij MOTOTRBO ultravékony adovevikkel. Részlegeink drommel hasznaljak
oket mindennapi munkajuk soran. A korabbi kézi adovevikhoz képest konnyebbek és joval ergonomikusabbak,

a szalloda minden pontjan magabiztosan megtalaljak a radidjelet, az akkumulator pedig egy teljes miiszak alatt
sem meriil le. Az adévevdk rendkiviil diszkréten viselhetdk, fileg ha a headsetet is felvessziik, amellyel raadasul
a felhasznald kezei is szabadok maradnak. A londinertdl a portasig a recepcidspulttél a biztonsagi szolgalatig
minden munkatarsunk gyorsan és konnyedén kommunikalhat egymassal. Kétségtelen, hogy a rendszer javitja

a dolgozok produktivitasat, igy hozzajarul a szalloda hatékonyabb miikodtetéséhez — tehat a vendégeinknek is a
javara valik. A DM adovevd jelismétldként valé hasznalataval egy gyorsan és egyszeriien kialakithaté és konnyen
kezelhetd rendszert kaptunk, amelyhez csupan minimalis infrastruktiira és oktatas sziikséges.”

Ormosy Gabor, biztonségi vezetd, InterContinental Budapest

A KIHIVAS

Az InterContinental Budapest kordbban a Motorola Solutions egyik
analdg rendszerét és a MOTOTRBO™ DP1400 digitalis hordozhatd
adévevoket, ezt megel6z6en pedig a Motorola Solutions CP040 4
csatornas kereskedelmi, hordozhaté adévevdit hasznalta.

A szalloda mindig elégedett volt a Motorola Solutions adévevék
teljesitményével és meghizhatésagaval. A DP1400-as eszkdzok
azonban kezdtek elavultta valni, és mar nem elégitették ki a
dolgozok igényeit, igy a hotel elhatarozta, hogy egy olyan digitalis
rendszerre all at, amely képes az egész épiiletben folyamatos,
megbizhaté és gyors kommunikdcict biztositani. Emellett olyan
diszkrét és elegans megjelenésii adévevdket kerestiink, amelyek
illenek a szalloda eleganciajahoz és stilusahoz.

Mivel elégedettek voltunk a Motorola Solutions addvevdivel, és
a lanc tobbi szallodaja, példaul az InterContinental London Park
Lane Hotel és az InterContinental Berlin is a legtjabb Motorola
Solutions termékeket hasznalja, az InterContinental Budapest
megkereste a Motorola Solutions egyik helyi viszonteladéjat. A
sikeres probaid@szakot kdvetGen a szélloda gy dontott, hogy
megvasarolja az addveviket az Anico vallalat Radio Systems nev(i
alvallalkozéjatol. Az Anico a Motorola Solutions platinaszint(
viszonteladéja Magyarorszégon és Uzbegisztanban, és nagyban
hozzajarult, hogy a Motorola Solutions Magyarorszag els6 szamu
radiokommunikaciés markajava valt.

A MEGOLDAS

Az InterContinental Budapest a Motorola Solutions tobb termékét
is megvizsgadlta, de végiil az analdg és digitalis izemmédban is
hasznalhaté SL1600 ad6vevd mellett dontétt. Ez kivalé megoldds
a hotel dolgozdi és biztonsagi szolgalata szdmara, mivel rendkivil
vékony, elegans megjelenésd, kénnyen hasznélhato, IP54-es
besorolasu, valamint hosszi akkumulatoros tizemidét kinél,
szabadalmaztatott antenndja pedig nagyobb hatdtavolsdg elérését
teszi lehetdvé. Az adévevd direkt médban dupla kapacitast kinal,
ami szintén kifejezetten eldnyds a szalloda szédmara, hiszen
hasznalatat, igy a szlloda jelismétld nélkiil is meg tudta duplézni
az elérhetd csatorndk szamat. A hatétavolsag novelése érdekében
a szélloda a hagyomanyos jelismétld helyett a MOTOTRBO
DM4401e mobil adévevéit vélasztotta a rendszerhez. A Radio
Systems kiszéllitotta, beprogramozta és tesztelte az adévevdket,
valamint bedllitotta az (j helyi digitalis frekvencialicencet a
meglévd analdg licenccel vald egytittm(ikédés érdekében.

Az analdg frekvenciat most mar csak vészhelyzetek és a szélloda
teljes evakudlasa esetén haszndljak, hiszen ezekben az esetekben
a helyzet hatékony kezeléséhez tobb dolgozénak kell adévevét
hasznalnia. A szalloda munkatérsai a DP1400-as adévevéket is
hasznaljak, ezért az SL1600-as tipussal felszerelt dolgozok az
adovevd tetején talalhato kapcsoldval vélthatnak a csatorndk
kozott, és igy az analdg csatorndkon is tudnak kommunikalni.

A digitlis frekvenciakon azonban a harom csatornahoz harom
felhasznaléi csoport lett hozzérendelve: egy a biztonsagi szolgélat,
és kett6 a szallodai dolgozok szamara.

A Radio Systems eredetileg az Anic6tdl szerezte be az adéveviket,
és ez a cég biztositja a folyamatos miszaki tdmogatast és
szervizelést is. Az Anico felel emellett a projekt fellgyeletéért,
valamint tdmogatést nydjt a Radio Systems és az InterContinental
Budapest szdméra az izembe helyezést kdvetd feladatokban.
Kerezsi Mikl6s, az Anico értékesitési igazgat6ja Ugy fogalmazott:
Az InterContinental Budapest tisztdban van azzal, hogy a Motorola
Solutions a radidtechnoldgiai szektor piacvezetd véllalata. A
korabbi projektek sikeressége, valamint a marka az InterContinental
csoporton bellili népszertisége miatt nem is volt kérdés, hogy
szdmunkra a Motorola Solutions a megfelel6 vélasztés.”

AZ ELONYOK

A MQTOTRBO adévevek elegans és diszkrét megjelenése fontos
el6nyt kinalt az illusztris vendégkorrel rendelkezd InterContinental
Budapest szamara. Fontos kiemelni azonban, hogy nem csupén
az adévevik megjelenése leny(igoz6: kiemelkedd hatétavolsagot
és akkumulatoros tizemid6t kinalnak, strapabiréak, kényelmesen
és egyszer(ien hasznalhatok, valamint kivaléan egyiittm(ikodnek a
koréabbi anal6g adévevékkel.

A hivasok mér elsdre célba érnek, igy csokken a reakcididd,

javul a biztonséag és a munkatarsak gyorsabban reagalhatnak a
vendégek kéréseire. AzInterContinental Budapest a MOTOTRBO
radiérendszernek készonhetéen soha nem tapasztalt szintre emelte
folyamatai gordiilékenységét és hatékonyséagat. A szélloda mar
meg is tette a kovetkez6 lépést: jelenleg kiilénbdzd kiegészittk
beszerzését tervezi (ilyen példaul a Motorola Solutions diszkrét
fiilhallgatoja), és a jovében garantéltan nyitott lesz a Motorola
Solutions 0] és innovativ technoldgidi irdnt.

AMOTOROLA, a MOTO, a MOTOROLA SOLUTIONS és a stilizalt M logé a Motorola Trademark Holdings, LLC védjegye vagy bejegyzett
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Hasznalat:

Csoportos és vészhelyzeti
kommunikécié 3 digitélis és 1
vészhelyzeti analdg csatornan
A széllodai és biztonségi
csapatok hatékony
koordinaciéja a napi
folyamatok sorén és
vészhelyzetek esetén

Elényok:

A csatlakozas gyorsasaga,

a kommunikdcid tisztaséga
és a szallodéan beluli
optimélis hat6tavolséag
javitjak a produktivitast és a
hatékonyséagot

Az elegans, kifinomult
megjelenés(i SL1600
illeszkedik a szélloda exkluziv
stilusédhoz, emellett a korabbi
adévevokhoz képest kisebb suly
és a rendkiviil ergonomikus
kialakitas komoly elénycket
jelent a csapatok szamdra

A rendszer infrastrukttra-
igénye joval alacsonyabb,

és kevesebb kdltséggel

is jar, hiszen a DM

adaévevdk jelismétloként is
alkalmazhatdk, valamint nagy
|épték( evakudldsi miveletek
és vészhelyzetek esetén a
kordbbi rendszerrel egyiitt

is hasznélhaték

Az addvevek konnyen
hasznélhatok, strapabirék és
kezelésiikhdz csupan minimalis
oktatds sziikséges, ami igen
fontos az 4tmeneti munkatarsak
alkalmazasa esetén



